OPIT-sisaankirjautumisongelmien ratkaisu

Opiskelijaversio Versio 1.0 9.9.2011

Mikali kohtaat ongelmia To6lon yhteiskoulun aikuislukion Opit-palveluun paasyssa, seuraa alla olevia ohjeita.

1. Varmista, ettd olet yrittanyt sisddnkirjautua oikeassa www-osoitteessa.
e Sisdankirjautuminen pitida tehds osoitteessa http://tyk.opit.fi
e Mikali et muista osoitetta ulkoa, sinne padsee myos koulun nettisivuilta osoittessa http://www.tyk.fi
Linkki 16ytyy aikuislukion etusivulta ja vasemman reunan navigointipalkista
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Opit-palvelu | Kayttdjatuki | Yhteystiedot | Testaa koneesi | Tukipyynnot

Kirjaudu Opit-palveluun:

Kayttajatunnus:

Salasana:

™Yk 5 gglisEl

AIKUISLUKIO

Kuva 1. Oikean OPIT-sisddnkirjautumissivun tunnistaa siind olevasta TYK AIKUISLUKIO -logosta.

2. Ole tarkkana, kun kirjoitat kdyttdjatunnuksen ja salasanan. Tietokone ei ndyta salasanaa kirjoittamisen aikana,
joten kirjoitusvirheita ei huomaa.

3. Kokeile sisaankirjautumista vahintdan 4 kertaa ennen kuin pyydat apua. OPIT-palvelun sisddnkirjautumisessa
on ollut jo jonkin aikaa teknisida ongelmia. Vaikka kadyttdajatunnuksen ja salasanan syottaa oikein, palvelu ei

valttamatta paasta sisdan. Useimmiten sisddn on paassyt muutaman uuden yrityksen jalkeen.

4. Mikali et vielakaan paassyt sisaan, pyyda apua aikuislukion kansliasta.



